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1. В соответствии с п. 15 Процессуального приказа № 1, Состав арбитража направляет ответы на поступившие от представителей Сторон уточняющие вопросы:
	Вопрос
	Ответ

	Каким образом проходил процесс согласования текста договора поставки, спецификации, соглашения, кто составлял первый черновик?
	Не имеет значения для целей Материалов дела.

	В пункте 21 Фабулы дела указано: «Ответчик уведомил Истца о возникшем препятствии». Это ошибка и имеется в виду, что Истец уведомил Ответчика?
	Опечатки в пункте 21 Фабулы дела не имеется. 14 июля 2026 года Ответчик уведомил Истца о возникшем препятствии.

	В Материалах дела упоминаются понятия «программный код», «программное обеспечение», «программное обновление» – в чем заключается разница между ними?
	Технического или юридического глоссария, разграничивающего данные термины, Стороны при подписании документов не составляли. Содержание, соотношение и значение указанных терминов для настоящего спора Стороны вправе обосновать в своих письменных и устных позициях.

	В Регламенте конкурса указано, что меморандум необходимо отправить до 19 октября 2026 г., в процессуальном графике в Материалах дела указано, что срок подачи меморандума Истца – 20 октября 2026 г. Какая из этих дат является последним днем отправки меморандума команды?
	Последним днем подачи Меморандума Истца является 20 октября 2026 года.


	Обязано ли лицо, проводящее переобучение, загружать различные виды текстур в обучающую выборку нейросети?
	Материалы дела не устанавливают перечень текстур, которые должны включаться в обучающую выборку нейросети.

	Включает ли внутреннее тестирование на стабильность обновлений Ответчиком тестирование на оптические иллюзии и безопасность, в том числе при взаимодействии с неизвестными нейросети текстурами?
	Предрелизное тестирование Update 4.1 не включало испытаний с той же упаковочной пленкой, которая использовалась на складе Истца 13 июля 2026 года.


	Насколько сильно были повреждены роботы и стеллажи в результате инцидента (возможен ли был ремонт или они были списаны)?
	В результате инцидента были повреждены пять роботов и секция стеллажа B-4-12. Истец указывает, что стоимость уничтоженных роботов и восстановления стеллажей составила 300 000 евро.

	Мог ли Ответчик с технической точки зрения достичь цели по минимизации ложных остановок без отключения приоритета LiDAR?
	Конкретный перечень альтернативных технических решений и их доступность Материалами дела не установлены.

	Что технически представляет собой система LiDAR и как эта система взаимодействует с сенсорной системой робота?

	LiDAR является аппаратным лазерным дальномером, предназначенным для измерения расстояния до объектов. Данные LiDAR и стереокамер компьютерного зрения обрабатываются локальным модулем комплексирования данных сенсоров Sensor Fusion Middleware, который участвует в определении свободного пространства и выборе траектории движения робота.

	Обсуждались ли между Истцом и Ответчиком возможные обновления системы, их содержание и, в частности, существенные изменения, как в Update 4.1?
	[bookmark: _GoBack]Истец обращался к Ответчику с запросом о минимизации ложных остановок роботов. Впоследствии Ответчик уведомил Истца о планируемом обновлении Update 4.1 и описал предусмотренные им изменения в Письме № RL-2026/07-10 от 10.06.2026.

	Какова точная дословная формулировка обращения Истца к Ответчику, упоминаемого Ответчиком в Письме № RL-2026/07-10 (IL-26/06) как «запрос на минимизацию ложных остановок»?
	Update 4.1 было направлено, в частности, на выполнение запроса Истца о минимизации ложных остановок. Запрос не содержал указаний на конкретный способ технической реализации соответствующих изменений.

	В рамках какого конкретно канала связи Ответчику было передано обращение с запросом о минимизации ложных остановок?
	Запрос был направлен в электронном виде через официальный канал технической поддержки Ответчика, использовавшийся Сторонами при исполнении Соглашения SLA. 

	Какое конкретно лицо со стороны ООО «ФастФулфилмент» сформировало и направило обращение с запросом о минимизации ложных остановок?
	Обращение было сформировано и направлено уполномоченным на то лицом.


2. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Процессуальным приказом, применяется регламент Конкурса.

9 октября 2026 года, Минск

Председатель Состава арбитража
_________________ / Джейкоб Кампль
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